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ОРГАН ПО ПОДТВЕРЖДЕНИЮ СООТВЕТСТВИЯ
БИН 031240003594, ТОО "Казахстанский центр качества" , Республика Казахстан, г.Алматы, Бостандыкский
район, проспект Аль-Фараби, дом 7, офис 18

НАСТОЯЩИЙ СЕРТИФИКАТ ВЫДАН
БИН 011140001666, АО "ASTEL" (АСТЕЛ), Республика Казахстан, г.Алматы, Алмалинский район, ул.
Маметовой 67Б

И УДОСТОВЕРЯЕТ, ЧТО
Система менеджмента услуг

ПРИМЕНИТЕЛЬНО К
предоставлению услуг связи и телекоммуникаций; услугам системной интеграции (проектированию, поставкам
и инсталляции оборудования); разработке проектно – сметной документации и управлению проектами;
услугам технической поддержке оборудования и клиентских сетей; услугам в области информационной
безопасности, услуг оперативного центра информационной безопасности (61.20.2, 43.21.1, 61.20.9, 61.90.1)

СООТВЕТСТВУЕТ ТРЕБОВАНИЯМ
СТ РК ISO/IEC 20000-1-2016 (ISO/IEC 20000-1:2011(E) «Информационные технологии. Менеджмент услуг.
Часть 1. Требования к системе менеджмента услуг»
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